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為什麼可以預購了還有排隊人潮
有網友分析這些人喜歡排隊的原因，「網路冷冰冰，還是與人互動最爽」、「藥局開賣後一小時就不必排隊還買的
到，幹嘛上網買？」、「預購制太奇怪了啊，你買小七便當需要預購嗎」、「有些人就沒第一時間搶到就是心不安
啊，愛排的人就排吧」、「分流購買啊！現場買跟預購並行，多種選擇啊」。
還有多數的人認為會排隊的大多是年長者居多，年輕人則佔少數，「哪有大部分的人？排隊都是有空的老人居多」、
「上班族哪有時間去排」、「我本來以為都是老人，仔細觀察發現年輕人也很多」、「老人幫家裡做的事不多，幫
忙買感覺自己有用，還可以互相交流做人情，這點我們無法習慣」、「我看我家附近藥局根本變老人聯誼會場」。
鄉民們還列出長輩們喜歡排隊的兩個關鍵原因就是科技和運費，「我在想可能預購的方式還是太複雜，要綁太多東
西了」、「就還有很多人不會用網購啊」、「老人省錢又不懂3C，兒女又不幫忙用」、「會排斥科技的長輩也是
有」、「老人家對手機電腦不擅長，他們現場排也沒錯啊；而上班族沒時間去排隊，就用網路買，這樣不是很好
嗎？」、「有人覺得幹嘛多花那7元」、「網購貴7元，老人捨不得」、「我媽說為什麼要給政府多賺7塊」、「我
爸也是罵那7塊運費罵個不停，他們乾脆就不買了，結果全家只有我一個人在預約口罩」。
— 他問為何台灣人寧願排隊也不上網買口罩 網友列這2關鍵原因 | 鄉民爆報看 | Oops | 聯合新聞網

網友紛紛留言表示，「排隊是一種樂趣」、「別用自己的眼光看世界」、「早上婆婆媽媽還是喜歡排隊」，隨後也
有其他網友發文分享自己的想法，「排隊才是本體，買口罩只是順便」、「社交活動」、「你不懂排隊聊天的價
值」、「現場排比較有FU」、「排隊不一定浪費時間，我都跟同事下班一起排隊聊天，也是一種社交活動」。
— 為何能網購口罩還要去排隊？　網友提1大關鍵：無價│TVBS新聞網

深入分析，目前網路預購仍有剩餘額度，另發現，如有民眾缺了口罩急用而向友人或鄰居求助，往往都能迅速得到
他人的供應協助，上述兩個現象足以證明，現階段口罩的生產量能對實際的口罩需求並非不足。
再分析目前的排隊現象，雖然買口罩的民眾大部分都可以買到，但為了確定能順利購得口罩，民眾仍寧願在藥局營
業的一、二小時之前就到藥局門口排隊，以致藥局門口大排長龍的現象遲遲仍無法消失。
從實際層面探討，這些排隊買口罩的民眾通常年齡層較長，我也建議他們請家中年輕的子女幫忙上網預購口罩減少
排隊，卻得到「網路容易有詐騙」、「擔心帳戶被盜」等言論。對於這個族群的民眾而言，現金交易、一手交錢一
手交貨，是他們習慣購買物品的方式。
— 鍾宏仁觀點：口罩產量大增，排隊現象有何解？-風傳媒

網友們紛紛表示「穩爆，排隊只是潮」、「前幾天沒人買，故意等 9 片時才買」、「兒童口罩還是要用排的，老人
家時間多可以用時間換金錢」、「很多長輩用 7 塊錢很貴的理由不用網路訂，寧願排一兩小時」，而大部分網友認為
「運費和之前的口罩配比」會讓大家有「現省 21 元的感覺」，「一次可以買三組，花 3 小時排隊，現省 21 塊的道
理」、「一次拿 9 片，沒買過的人都想買了」、「因為今天 9 片先搶先贏」、「一樣排隊領 3 倍，可以激發很多人
排隊的意願」。
— 為何口罩夠排隊隊伍還超長？網民一面倒揭真相：現省21塊 | 實名制口罩上路 | NOWnews 今日新聞
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